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ANEXO II

PLIEGO DE CONDICIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN POR  LA ASOCIACIÓN INSERTA EMPLEO DE LOS SERVICIOS DE AGENCIA DE NOTICIAS Y DE LA ORGANIZACIÓN DE ENCUENTROS INFORMATIVOS EN FORMATO DE DESAYUNO-ENTREVISTA, EN EL MARCO DE LA EJECUCIÓN Y GESTIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y DE LA ECONOMÍA SOCIAL, Y EL PROGRAMA OPERATIVO DE EMPLEO JUVENIL, COFINANCIADOS POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO (FSE)
CÓDIGO: CT/2016/002
1. EXPOSITIVO

En el marco del Reglamento (UE) n.º 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013 y del Reglamento (UE) n.º 1304/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, relativo al Fondo Social Europeo, con el objeto de garantizar el principio de adicionalidad de los fondos europeos y de promover la colaboración público-privada, la Dirección General del Trabajo Autónomo, de la Economía Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas ha decidido posibilitar el acceso de entidades sin ánimo de lucro a la cofinanciación del Fondo Social Europeo en el marco del Programa Operativo de Inclusión Social y Economía Social, y a la cofinanciación de la Iniciativa de Empleo Juvenil y del Fondo Social Europeo en el marco del Programa Operativo de Empleo Juvenil, de ámbito plurirregional y correspondiente al período de programación 2014-2020. Fundación ONCE es Organismo Intermedio para el nuevo periodo de programación 2014-2020, y actúa al mismo tiempo como Beneficiario de las Convocatorias de los programas anteriormente referidos, para cuya ejecución cuenta con Asociación Inserta Empleo. Asociación Inserta Empleo es una entidad privada que gestiona para este fin fondos públicos, y somete la licitación a los principios de objetividad, transparencia, publicidad y no discriminación

La Dirección General referida ha dictado con fecha 28 de diciembre de 2015 dos Resoluciones por las que se publican la relación de proyectos aprobados en el marco de ambas convocatorias, estos son:

· Nº de proyecto 39594 Talento Diverso (POISES)

· Nº de proyecto 39595 Impulsa Tu Talento (POISES)

· Nº de proyecto 39596 Fortalece Tu Talento (POISES)

· Nº de proyecto 39587 Activa Tu Talento (POEJ)

· Nº de proyecto 39588 Entrena Tu Talento (POEJ)

La relación de proyectos aprobados en el marco de ambas convocatorias tiene como objetivo proponer oportunidades de integración social y laboral a las personas con discapacidad siendo necesario para ello dar difusión informátiva a todas las noticias, notas de prensa, imágenes y eventos que organice y produzca Inserta a través de la contratación de una agencia de noticias. 
2. OBJETO DEL CONTRATO
De conformidad con las características del Pliego de Condiciones Particulares, desde la Asociación Inserta Empleo (Inserta, en adelante) se licitan los servicios de agencia de noticias y de la organización de encuentros informativos en formato de desayuno-entrevista durante el periodo comprendido entre el ultimo trimestre de 2016 (octubre, noviembre y diciembre), y diciembre de 2017.
3. REQUERIMIENTOS TÉCNICOS
Antecedentes

El Fondo Social Europeo concede fondos específicos a Inserta para difundir las acciones realizadas en el marco de su actividad así como los resultados derivados de su desarrollo. 

Al objeto de dar a conocer sus servicios y actuaciones a la sociedad en teneral y a los medios de comunicación en particular, Inserta precisa dar difusión informátiva a todas las noticias, notas de prensa, imágenes y eventos que organice y produzca Inserta a través de la contratación de una agencia de noticias. 

Trabajo a desarrollar

Servicio de agencia de noticias
Suministro de noticias, cobertura informativa de las noticias de Inserta y gestión de entrevistas en medios afines 

· El servicio incluirá el suministro diario a Inserta de las noticias relacionadas con el empleo y la formación de personas con discapacidad, accesibilidad, salud, derechos sociales y, Responsabilidad Social Corporativa. Este servicio se suministrará a través de la web de la agencia mediante claves de acceso personalizadas que pueden ser empleadas desde cualquier tipo de dispositivo (móvil o fijo) o a través de un programa desarrollado mediante carpetas FTP (protocolo de transferencia de archivos). El equipo técnico de la agencia instalará a Inserta estas carpetas al comienzo del servicio y resolverá cualquier incidencia que pueda surgir en los sistemas de transmisión de la agencia en menos de una hora. Además, a petición de Inserta, la agencia facilitará a los responsables que ésta estime oportuno un sistema de alertas a través de correo electrónico mediante el cual recibirán toda la actualidad diaria generada por la agencia según los criterios o palabras clave que sean de interés del destinatario. La agencia también deberá ofrecer cobertura informativa a las informaciones (noticias, cursos...) relacionadas con el empleo y la formación de personas con discapacidad que Inserta le remita así como aquellas que sean de elaboración propia de la agencia. Inserta podrá disponer, con antelación a su envío, del texto del teletipo para garantizar el correcto uso del lenguaje referido a personas con discapacidad. La agencia llevará a cabo la difusión de esas informaciones a través de su servicio de teletipos al resto de abonados así como a través de su web y de sus cuentas en Twitter, Facebook, Linkedin, Instagram y el resto de soportes digitales (portales temáticos, web). Así mismo realizará el envío de la convocatoria de prensa y nota de prensa posterior que elabora la dirección de Marketing y Comunicación de Inserta Empleo cada vez que realiza un acto, presentación, evento o información. La agencia hará llegar dicha información a las secciones de los medios de comunicación que se ajusten al perfil de receptor objetivo de la entidad. 
· La agencia prestará Servicio de clipping  On line ( monitorización y reporte de repercusiones en redes sociales) y Off line de todas aquellas noticias que partan desde la dirección de Marketing y Comunicación de Inserta. Igualmente realizará un seguimiento y monitorización de los impactos de la actividad de Inserta en redes sociales. Toda esta información será recogida en un dossier de prensa que hará llegar semanalmente a Inserta 
El servicio incluirá la realización de las gestiones necesarias para conseguir un mínimo de una entrevista mensual a directivos de Inserta, Fundación ONCE o líderes de opinión, en medios de comunicación con repercusión significativa en materias relacionadas con el empleo y la formación de personas con discapacidad.

Cobertura gráfica e informativa de un mínimo de ocho eventos, convocatorias o ruedas de prensa al mes fuera del ámbito territorial de la Comunidad de Madrid. 

La agencia deberá contactar con los responsables gráficos e informativos de sus delegaciones regionales y cubrir cada uno de los ocho eventos, convocatorias o ruedas de prensa anteriormente mencionadas, con un fotógrafo profesional, provisto de un equipo que permita la consecución de unas fotografías con la calidad necesaria tanto para medios escritos como para medios online. De igual forma, deberá enviar las imágenes en baja resolución a Inserta mediante email inmediatamente después del evento y, posteriormente, remitirseló en alta calidad a través de FTP (protocolo de transferencia de archivos) y ponerlas a disposición de sus abonados. Este servicio también incluye la cobertura informativa por un periodista, que elaborará y enviará un teletipo/crónica de manera inmediata a Inserta por email. Dicha información será distribuida a través del servicio de teletipos a todos los abonados de la agencia y se publicará en la web de la misma y en redes sociales. 

Servicio de organización de encuentros informativos 
La organización total de un mínimo de un encuentro informativo trimestral, en formato de desayuno - entrevista, relacionado con el empleo y la formación de personas con discapacidad y al que asistan entre ocho y diez personas de media. La agencia deberá identificar y pactar con Inserta un listado inicial de ponentes potenciales, entre los que se encontrarán líderes políticos y empresariales relacionados con el sector de la discapacidad, del empleo, de la formación y de la Responsabilidad Social Empresarial. El máximo directivo de la agencia se encargará de invitar formalmente a los ponentes. Los encuentros se celebrarán en hoteles céntricos de Madrid accesibles para personas con discapacidad y deberán convocarse a un mínimo de diez medios de comunicación para que participen, difundan y publiquen las informaciones de los mismos. La agencia deberá contratar el equipo técnico necesario para la correcta recogida y difusión de los encuentros por parte de los medios de comunicación.

Los servicios que la agencia deberá prestar y asumir economicamente, en el marco de la organización de encuentros informativos, serán los siguientes:

 -contratación y acondicionamiento de la sala donde se celebrará el desayuno (megafonia, sonido de sala, pantallas plasma o similar, etc ...).
- montaje del encuentro.

- catering-desayuno para una media de diez personas.

- convocatoria y control de asistencia a medios de comunicación.

- diseño y elaboración de cartelería (dos roll up y dos carteles de micro para mesa presidencial).

- servicio de protocolo y relaciones institucionales para la organización del encuentro y atención al ponente y a medios de comunicación; elaboración de un programa del acto y orden de intervenciones; gestión del protocolo de la sala. Envío de un mínimo de dos ejecutivos de agencia para atender la recepción de invitados y medios de comunicación durante el encuentro.

- contratación de un fotógrafo para la jornada, selección de imágenes para envío a medios y CD para el cliente.

- moderación del encuentro a cargo de un redactor-jefe de la agencia

- cobertura en formato texto y audiovisual del encuentro por un periodista y un equipo ENG (producción electrónica de informativos) de la agencia y difusión de la información a través del servicio de teletipos.

 - elaboración y envío de un informe de impacto mediático en medios económicos con la valoración económica del encuentro (incluye cortes de televisión y radio).

- elaboración de una pieza audiovisual editada, subtitulada y locutada de aproximadamente un minuto y medio de duración que la agencia pondrá a disposición de las cadenas de televisión y las páginas web de medios de comunicación. Asimismo, la agencia deberá difundir la pieza a través de su propia página y a través de los canales de la Consultora en Youtube y otros. La pieza audiovisual se remitirá a Inserta por el medio más adecuado para que ésta lo difunda a través de sus propias webs (Solidaridad Digital, Por Talento, Inserta etc) y redes sociales.

- difusión de la información de los encuentros informativos a través de las redes sociales 

II.- DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR
Los licitadores deberán presentar la siguiente documentación técnica en el sobre B:

· Plan de trabajo detallado.
· Informe global y desglosado por meses del número exacto de teletipos relacionados con el empleo y la formación de personas con discapacidad elaborados desde el 1 de enero de 2015 hasta el 31 de diciembre de 2015.
· Declaración jurada garantizando que el número de teletipos facilitado en el informe indicado en el párrafo anterior corresponde a la realidad.

· Documento asumiendo el compromiso de que, en caso de Inserta lo requiera, la agencia le remitirá todas los teletipos relacionados con el empleo y la formación de personas con discapacidad elaboradas desde el 1 de octubre de 2016 hasta el 31 de diciembre de 2017.

· Archivo o documento incluyendo muestras (10% del total anual) de los teletipos relacionados con el empleo y la formación de personas con discapacidad elaborados desde 1 de enero de 2015 hasta el 31 de diciembre de 2015.
· Número de entrevistas que el licitador se compromete a gestionar cada mes en medios informativos afines para hacer llegar el mensaje de Inserta durante todo el periodo de duración del contrato.
· Número de eventos relacionados con el empleo y la formación de personas con discapacidad que el licitador se compromete a cubrir informativa y gráficamente al mes fuera del ámbito territorial de la Comunidad de Madrid.
· Número y frecuencia (trimestral, bimestral o mensual) de encuentros informativos (incluyendo la difusión a través de redes sociales) relacionados con el empleo y la formación de personas con discapacidad que el licitador se compromete a organizar durante todo el periodo de duración del contrato.

4. 
Lugar y forma de presentación de proposiciones.
4.1. 
Lugar de presentación de las ofertas

Las ofertas, junto con la documentación preceptiva, se presentarán en el registro de Inserta (c/ Comandante Azcárraga, 5 -28016, Madrid, España) a la atención de Dña. Montserrat Balas Lara, Directora de Marketing y Comunicación, hasta las 15:00 horas 6 de octubre de 2016.
4.2
Forma de presentación de las ofertas

Las propuestas se presentarán de conformidad con lo indicado en los Pliegos de Condiciones Particulares: incluyendo en un único sobre exterior los tres sobres (Sobre A, Sobre B y Sobre C) con la documentación preceptiva en soporte papel y en soporte informático (CD-ROM, Memoria USB, etc) en cada uno de los tres sobres e indicando expresamente el nombre del CONCURSO PARA LA CONTRATACIÓN DURANTE EL ULTIMO TRIMESTRE DE 2016 Y 2017  DEL SERVICIO DE AGENCIA DE NOTICIAS Y DE LA ORGANIZACIÓN DE ENCUENTROS INFORMATIVOS EN FORMATO DE DESAYUNO-ENTREVISTA, EN EL MARCO DE LA EJECUCIÓN Y GESTIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y DE LA ECONOMÍA SOCIAL, Y EL PROGRAMA OPERATIVO DE EMPLEO JUVENIL, COFINANCIADOS POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO (FSE)

nombre y razón social de la entidad licitadora e indicación expresa de email a efecto de notificaciones.
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